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Bild 1: Hérmann Garagentor-Antriebe der Serie 4 — hier ein
ProMatic — kdnnen zur Reparatur eingeschickt werden. Das
spart Ressourcen und hilft, Elektroschrott zu vermeiden.

Nachhaltigere Garagentor-Antriebe von Hérmann
Reparieren statt wegwerfen

Ein Garagentor-Antrieb 6ffnet und schliel3t das Garagen-
tor Uber viele Jahre hinweg zuverlassig. Funktioniert er
eines Tages nicht mehr, landet er oft komplett im Elekt-
roschrott. Geht das auch anders?

,Ein Garagentor-Antriebskopf besteht aus vielen Einzelkom-
ponenten. Auch wenn nur eine dieser Komponenten kaputt
geht, wird meist das gesamte Gerat weggeworfen — obwonhl
die anderen Bestandteile noch wunderbar und dauerhaft
funktionieren®, sagt Henrike Linnemann, die das Kundencen-
ter der Hormann KG Antriebstechnik leitet. ,Das ist nicht
nachhaltig und hat uns schon lange gestort. Deshalb hat
Hoérmann eine Innovation auf den Weg gebracht, die Elektro-
schrott vermeiden hilft: einen Reparatur-Service fir alle Ga-
ragentor-Antriebe der Serie 4.°

So funktioniert das Angebot

Hoérmann Fachhandelspartner vor Ort senden den defekten
SupraMatic 4- oder ProMatic 4-Antriebskopf direkt zu Hor-
mann. Handwerklich versierte Kundinnen und Kunden kon-
nen den Ausbau auch selbst ibernehmen und den Antriebs-
kopf Uber einen Online-Handler zum Hersteller senden las-
sen. Dort wird das Gerat von Fachleuten gepruft: Kann der
Schaden repariert werden? Ist dies mdglich, erfolgt die In-
standsetzung zu einer definierten Reparaturpauschale. An-
schliel3end durchlauft der Antriebskopf einen anspruchsvol-
len Test, um sicherzustellen, dass er allen kiinftigen Belas-
tungen gerecht wird. Dann wird er zurtickgesendet und vom
Fachhandler oder Kunden eingebaut. Auf die ausgetausch-
ten Komponenten bietet Hormann zwei Jahre Gewahrleis-
tung.
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,Viele Bauherren legen Wert auf nachhaltige Produkte®, so
Linnemann. ,Wer sich fur einen reparaturfahigen Garagen- | = " o\ ioeselischat
tor-Antrieb entscheidet, entscheidet sich flir eine ressourcen- Tore - Turen - Zargen - Antriebe
schonende Alternative.“ Laut Statistischem Bundesamt wan-
derten 2022 in der EU rund 5 Millionen Tonnen ausgedienter
Elektro- und Elektronikgeréte in den Mill. Deutschland lag

mit 10,8 Kilogramm pro Kopf leicht unter dem Europadurch- -
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